OBCHODNE PODMIENKY

pre predaj programov firmy ArCADiasoft Chudzik spétka jawna

1 Vseobecné ustanovenia.

1.1 Predpis S3pecifikuje podmienky predaja, ktory sa uskutocnuje s pouzitim komunikacnych
prostriedkov na dialku.

1.2 Predajcom na Uzemi Slovenskej Republiky je:

Szymon Luczak - KMM PROJEKT

mgr ing. Szymon Luczak

adresa prevddzky: 058 01 Poprad, Rovnd 594/5, Slovensko
mob. (00421) 944-160-143

mail: office@kmm-projekt.sk

DIC 1080384250, ICO 44654821,

zapisany v zivnostenskom registri v ktorom je taktiez archivovand
registracnd dokumentdcia spolocnosti.

1.3 Predajca je generdinym distribUtorom (na Uzemi Slovenskej Republiky) softvéru
vytvaraného spoloc¢nostou ArCADiasoft Chudzik spdtka jawna . Softvér je okrem iného
preddvany v stlade s podmienkami uvedenymi v predpise.

1.4 Predpis je dostupny na strdnke www.kmm-projekt.sk ako gj v prevddzke Szymon Luczak —
KMM PROJEKT. Predajca poskytuje predpis na kopirovanie s cielom ulozenia jeho obsahu
vo forme dokumentu (verzia papierovd) alebo zapisania na disk, pripadne externé
médium.

1.5 Vidy, ked sa v predpise hovori o "Spotrebitelovi', rozumie sa pod tym osoba, o ktorej sa
pojedndva v zdkone 250/2007 o ochrane spotrebitela, &ize fyzickd alebo pravnickd
osoba, ktord nakupuje vyrobky alebo pouziva sluzby pre osobnU potrebu alebo pre
prislusnikov svojej domdcnosti.

1.6 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Kupujuci odoslanim objedndvky Preddvajicemu potvrdzuje,
Ze suhlasi s tym, Ze tieto Obchodné podmienky sa budy vztahovat na vietky kupne
zmluvy, uzatvorené na internetovej strdnke elektronického obchodu, www.kmm-projekt.sk,
ktorU prevddzkuje preddvajiuci, na zdklade ktorej preddvajici dodd tovar prezentovany
na predmetnej internetovej strdnke kupujucemu (dalej len "kUpna zmluva"') a na vietky
vztahy medzi preddvajicim a kupujucim, vzniknuté najmaé pri uzatvdarani kUpnej zmluvy a
reklamdcii tovaru.

1.7 Obchodné podmienky sU neoddelitelnou suCasfou kUpnej zmluvy. V pripade, Ze
Preddavajuci a Kupujuci uzatvoria pisomnU kdpnu zmluvu, v ktorej si dohodnU podmienky
odchylne od Obchodnych podmienok, budu ustanovenia kdpnej zmluvy uprednostnené
pred Obchodnymi podmienkami.

1.8 Zoznam fovaru na internetovej strdnke elektronického obchodu, ktory prevdadzkuje
Preddavajuci je kataldgom bezne doddvaného tovaru a Preddvajuci nezarucuje okamizity
dostupnost vietkych uvedenych tovarov.

2 Objednavky, platby, dodanie tovaru.

2.1 Navrhom na uzavretie kUpnej zmluvy je e-mailovd sprava Kupujiceho adresovand
Preddavajucemu a/alebo Kupujucim vyplneny a odoslany formuldr na internetovej strdnke
Preddavajuceho a/alebo telefonickd objedndvka Kupujuceho Preddvajicemu a/alebo list
Kupujuceho adresovany Preddvajucemu (dalejlen "objedndvka').

2.2 Predajca sa zavdzuje preniest na Kupujuceho viastnenie produktu a vydaf ho. Kupujuci sa
zavazuje odobraf produkt a zaplatit zan.

2.3 Kupujuci nadobuda viastnicke prdavo k tovaru prevzatim tovaru a Uplnym zaplatenim celej
kUpnej ceny.

2.4 Predajca umoznuje obozndmenie sa s produktom ako aj osobny odber produktu v sidle
spolocnosti.

Szymon Luczak — KMM PROJEKT — Obchodné podmienky pre programy ArCADia Soft — 09.09.2013
stranal/7




2.5 V pripade niektorych produktov (elekironické subory) mbze Kupujuci vyuzit stiahnutie
produktu prostrednictvom internetovej siete a ndsledovne obozndmenie sa s demo
verziou produktu.

2.6 Produkty sa vyskytuju v 2 verzich - krabicovd verzia a verzia na stiahnutie. Verzia na
stiahnutie je dostupnd vidy — je to elektronicky kIUE licencie ktory premeni demo verziu
programu na plnuy verziu programu. Krabicovd verzia mdze byt dostupnd na Specidinu
objedndavku — obsahuje elekironicky nosiC s programom a je drahSia ako verzia na
stiahnutie.

2.7 Podla zelania Kupujuceho bude tovar doru¢eny na adresu, ktord Kupujici uvedie. V takom
pripade sa od Kupujuceho Ziada:

» identifikadné Udaje Kupujiceho (obchodné meno, sidlo, ICO, ak je kupujicim
pravnickd osoba pripadne meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, ak je
kupujicim fyzickd osobal)

= typ, Specifikdciu a pocet kusov tovaru

= spbsob dodania tovaru

= kontaktné Udaje Kupujuceho (napr. telefénne Cislo, fax, e-mail)

= spbsob zaplatenia kipnej ceny (bezhotovostnym prevodom na Ucet
Preddvajuceho).

2.8 Pri z&sielkovom preddji bude po odoslani objedndvky automaticky doruc¢ené potvrdenie o
prijati objedndavky Preddvajucim na uvedenu e-mailovy adresu. V pripade potreby budu
doplnené vietky dalsie informdcie ohladom objedndvky.

2.9 Kupna zmiluva je uzatvorend okamihom, ked z&vdzné akceptovanie objedndvky zo strany
Preddvajuceho dbéjde Kupujicemu. Zavéznym akceptovanim objedndvky zo strany
Preddvajuceho je e-mailové potvrdenie Preddvajuceho adresované Kupujucemu, z
ktorého mozno vyvodit sUhlas Preddvajiceho s objedndvkou. Automaticky vykondvané
ozndmenie o prijati objedndvky do elektronického systému Preddvajiceho sa nepovazuje
za zAvazné akceptovanie objedndvky.

2.10 Z&vdzné akceptovanie objedndvky obsahuje:

» Udaje o Preddvajicom (obchodné meno, sidlo, ICO)

= opis tovaruy, ktory je predmetom kipnej zmluvy

= (Udaje o cene tovaru

= (Udaj o dodacej lehote tovaru, ndzov a Udaje o mieste, kde md byt tovar dodany
a Udaje o cene, podmienkach, spbdsobe a termine prepravy tovaru do
dohodnutého miesta dorucenia tovaru pre Kupujuceho

= (Udaje o platobnych podmienkach

2.11 Pred ukonCenim objedndvky je Kupujuci informovany o celkovej cene objedndvky, tj. o
cene tovaru gj cene za dorucenie.

2.12 Pri zésielkovom predaiji je Preddvajuci povinny najneskér v den dodania tovaru, ak ide o
tovar, ktory nie je urCeny na dodanie tretim strandm, dorucif Spoftrebitelovi pisomne
informd&cie, ktoré mu poskytol podla bodu 2.9. Obchodnych podmienok prostriedkami
komunikdcie na dialku.

2.13 Pred odoslanim zdvdzného akceptovania objedndvky Preddvajucim médze Kupujlci
dorucit prostrednictvom elektronickej posty na adresu office@kmm-projekt.sk alebo
telefonicky na cislo (00421) 944-160-143 Preddvajucemu ozndmenie, ze objedndvku rusi.
Kupujuci je povinny v ozndmeni o zruseni objedndvky uviest svoje identifikacné Udaje
(obchodné meno, sidlo, ICO, ak je Kupujucim pravnickd osoba pripadne meno,
priezvisko, adresu trvalého pobytu, ak je Kupujucim fyzickd osoba), svoje kontakiné Udaje
(napr. telefénne cislo, fax, e-mail), Cislo objedndvky a typ, Specifikdciu a pocet kusov
objednaného tovaru. V pripade zrusenia objedndvky Preddvajuci nelUctuje Kupujucemu
Ziadne poplatky sUvisiace so zrusenim objedndvky. Ak Kupujuci zaplatil Preddvajicemu
kUpnu cenu, alebo jej Cast v Case do zrusenia objedndvky, Preddvajuci vrati uz zaplateny
kUpnu cenu alebo jej Cast v lehote 7 pracovnych dni od zrusenia objedndvky prevodom
na bankovy Ucet Kupujuceho, pokial si zmluvné strany nedohodnu iny spdsob vratenia
kUpnej ceny.

2.14 Po odoslani zavézného akceptovania objedndvky Predavajucim nemdze Kupujuci zrusit
objedndavku, ak vieobecne zavdzné prdvne predpisy, kUpna zmluva alebo Obchodné
podmienky neustanovuju inak.

2.15 Predaqjje zdokumentovany prostrednictvom vystavenia faktiry.
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3 Odstupenie spotrebitela od zmluvy.

3.1 Platnost kdpnej zmluvy zanikd dohodou zmluvnych strdn alebo odstUpenim od kUpnej
zmiuvy.

3.2 Ak je zmluva zrusend, je kazdy z UCastnikov povinny vrdtit drunému vietko, ¢o podla nej
dostal.

3.3 Obidve zmluvné strany sU oprdvnené ukoncit pisomnou dohodou platnost kUpnej zmluvy k
obojstranne dohodnutému a potvrdenému ddtumu, ak kUpna zmluva alebo jej dodatok
neustanovuju inak.

3.4 Imluvné strany sU opravnené odstUpif od kUpnej zmluvy ak tak ustanovuje vieobecne
zAvazny prdavny predpis, kUpna zmluva vrdtane jej zmien a dodatkov, tieto Obchodné
podmienky alebo Reklamacny poriadok spolo¢nosti Szymon Luczak — KMM PROJEKT.

3.5 Spotrebitel md& préava aj povinnosti podla zdkona 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a o
zmene zdkona Slovenskej ndrodnej rady &. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich
predpisov

3.6 Spoftrebitel je oprdvneny bez uvedenia dbvodu odstupit od zmluvy do siedmich
pracovnych dni odo dniia prevzatia tovaru alebo od uzavretia zmluvy o poskytnuti sluzby,
ak preddvajuci v&as a riadne splnil informacné povinnosti podia § 10 zdkona ¢. 108/2000
Z.z.. Spotrebitel mda pravo v rdmci tejto lehoty po prevzati tovar rozbalif a odskdsat
obdobnym sp&sobom ako je obvyklé pri ndkupe v klasickom ,kamennom* obchode, a to
v rozsahu potrebnom na zistenie povahy, charakteristik a fungovania tovaru. Spotrebitel je
zodpovedny za akékolvek znizenie hodnoty tovaru. OdstUpenie od kupnej zmluvy musi byt
pisomné, inak je neplatné. OdstUpenie od kiUpnej zmluvy musi obsahovat identifikéciu
Kupujuceho, Cislo a dadtum objedndvky, presnU Specifikéciu tovaru, spdsob, akym md
Predavajuci vratit uz prijaté plnenie najmé Cislo UCtu a/alebo postovy adresu. Zdroven, ak
je to moiné, je Kupujici povinny spolu s odstupenim od kiUpnej zmluvy dorucif
preddvajicemu tovar zabaleny v origindlnom obale spolu s prislusenstvom vratane
dokumentdcie, a to ndvodu, zdruéného listu, dokladu o zaplateni na adresu:

Szymon Luczak — KMM PROJEKT, ul. Rovnd 594/5, 058 01 Poprad.
Tovar zaslany na dobierku nie je mozné prebraf, odporidcame tovar poistit.

3.7 Spotrebitel je oprdvneny bez uvedenia dévodu odstUpif od kipnej zmluvy uzavieranej na
dialku do siedmich pracovnych dni odo dia prevzatia tovaru alebo od uzavretia zmluvy
0 poskytnuti sluzby.

3.8 Spotrebitel nembze odstupit od zmluvy, ktorej predmetom su:

= tovar, ktorého sucastou je programové vybavenie (vrdtane vypoctovej techniky s
predinstalovanym softwarom), ktoré spotrebitel rozbalil, pouZil alebo vyslovil shlas
s licen&nymi podmienkami
3.9 OdstUpenim spotrebitela od kupnej zmluvy uzavieranej na dialku sa zmluva od zaciatku
zrusuje. Preddavajuci je povinny :

= prevziaf tovar spdf alebo nepokracovat v poskytovani sluzby

= vrafit Spotrebitelovi najneskdr v lehote 15 dni odo dna odstUpenia od zmluvy
cenu zaplatenuU za tovar alebo za sluzbu alebo preddavok, ktory Spotrebitel
uhradil za tovar alebo za sluzbu vrdtane ndkladov, ktoré spoftrebitel vynalozil v
sUvislosti s objednanim tovaru alebo sluzby. Ndklady na vratenie tovaru zndsa
Spotrebitel len v tom pripade, ak vyrobok plne zodpovedal kvalitativnym
poziadavkdm a nebol vadny.

3.10 Ak Preddvajuci nespini zmluvu uzavieranU na dialku, pretoZze objednany tovar neméze
dodat alebo sluzbu poskytnuif, je povinny o tom bezodkladne informovat Spotrebitela a
do 15 dni mu vrdtit cenu zaplatent za tovar alebo preddavok, ak sa Preddvajici a
Spotrebitel nedohodny na ndhradnom plneni. Preddavajuci vrdti kipnu cenu vo vysiie
uvedenej lehote prevodom finan&nych prostriedkov na Uc&et Kupujuceho, pokial sa spolu
nedohodny inak.

3.11 Ak sa Preddvajiuci a Spotrebitel nedohodnuU na ndhradnom plneni, Preddvajiuci je povinny
nahradit vietky preukdzané ndklady, ktoré Spotrebitel vynaloZil na objednanie tovaru
alebo sluzieb.

3.12 Pri ndhradnom plneni je Preddvajici povinny Spoftrebitelovi dodat tovar alebo poskytnit
sluzbu v rovnakej kvalite a cene.
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3.13 Preddvajuci je oprdavneny odstupit od kipnej zmluvy v pripade vypredania zdsob,
nedostupnosti tovaru, alebo ak vyrobca, dovozca alebo doddvatel tovaru dohodnutého
v kiUpnej zmluve prerusil vyrobu alebo vykonal tak zdvainé zmeny, ktoré znemoznili
realizdciu splnenia povinnosti Preddvajuceho vyplyvajiucich z kUpnej zmluvy alebo z
dévodov vyssej moci alebo ak ani pri vynalozeni vietkého Usilia, ktoré mozno od neho
spravodlivo pozadovat nie je schopny dodaf tovar Kupujicemu v dohodnutej lehote,
cene, akosti alebo mnozstve. Ak Kupujuci uz zaplatil za zrusenu objedndvku na tovar Cast
alebo celU kipnu cenu, bude mu tato Ciastka vratend do15 dni od zrusenia objedndvky,
bezhotovostnym prevodom na nim uréeny Ucet.

3.14 V pripade odstUpenia od zmluvy je zmluva povazovand za zrusenU a Spotrebitel je
uvolneny od vietkych zdvdzkov. To, €o zmluvné strany zmluvy poskytovali, maju za
povinnost vratit v nezmenenom stave, iba ak by bola zmena nevyhnutnd v rdmci "beinej
obchodnej Cinnosti".

3.15 Spotrebitel md& vrdtit Preddvajucemu tovar do 15 dni.

3.16 Vrdtenie produktu sa md uskutoénit jeho poslanim na adresu kanceldrie Predajcu.
Postovné za spétné odoslanie produktu hradi Spotrebitel.

4 Prava a povinnosti preddvajiceho

4.1 Preddvajici je povinny dodatf na zdklade objedndvky potvrdenej Preddvajucim
Kupujucemu tovar v dohodnutom mnozstve, kvalite a termine a zabalit ho alebo vybavit
na prepravu spdsobom potrebnym na jeho uchovanie a ochranu.

4.2 Preddavajici md préavo na riadne a vcasné zaplatenie kUpnej ceny od Kupujiceho za
dodany tovar.

4.3 Pri zasielkovom predaji je Preddvajuci povinny poskytnut Spotrebitelovi najneskér v den
dodania tovaru pisomné informdcie o podmienkach a postupoch pri uplatinovani préava
na odstUpenie od zmluvy vradtane lehoty na odstUpenie od zmluvy alebo o nemoznosti
odstUpenia od zmluvy podia 3. Obchodnych podmienok, adresu Preddvajiceho, na
ktore] mdze Spoftrebitel uplatnit reklamdcivu alebo staznost, informdciv o zdruke a o
servisnych sluzbdch.

5 Prava a povinnosti kupujuceho

5.1 Kupujuci je povinny:
= prevziaf zakUpeny alebo objednany tovar
= zaplatif Preddvajucemu dohodnuty kiUpnu cenu v dohodnutej lehote splatnosti
vratane ndkladov na dorucenie tovaru
=  neposkodzovat dobré obchodné meno Preddvajiceho
5.2 Kupujuci mé prdvo na dodanie tovaru v mnozstve, kvalite, termine a mieste dohodnutom
zmluvnymi stranami v z&vdznom akceptovani objedndvky.

6 Dodacie podmienky

6.1 Doruéenie tovaru - krabicovd verzia

6.1.1 Tovar je vyslany po obdrzani potvrdenia o zaplateni za tovar (bankovym prevodom)
alebo po zaplateni za neho hotovostou.

6.1.2 Tovar je doru¢ovany prostrednictvom posty e-mail (elekironicky kIUE licencie) a
Slovenskej posty alebo kuriérom (krabica obsahujuca nosic s programom).

6.1.3 Miestom dodania tovaru je miesto uvedené v objedndvke a v zdvéznom akceptovani
objedndvky, ak sa zmluvné strany v kUpnej zmluve nedohodnu inak.

6.1.4 Predajca zabezpecuje, aby bol objednany produkt odoslany do 5 pracovnych dni
odo dna splnenia vsetkych podmienok zo strany Kupujuceho nevyhnutnych pre
ukoncCenie objedndvky - poskytnutie Udajov potrebnych k doruCeniu, uskutocnenie
platby.

6.1.5 Kazda zdsielka je starostlivo zabalend a zabezpecend, napriek tomu Ziadame, aby bol
jej stav pri odbere skontrolovany. Kupujuci je povinny skontrolovat zdsielku, teda tovar
ako qgj jeho obal hned po dorucCeni. V pripade, ak Kupujuci zisti, Ze tovar alebo obal
tovaru je mechanicky poskodeny, je povinny tUto skutoCnost ozndmit dopravcovi a za
jeho pritomnosti skontrolovaf stav tovaru. V pripade zistenia poskodenia tovaru je
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Kupujuci povinny vyhotovif zdznam o rozsahu a povahe posSkodenia tovaru, ktorého
spravnost potvrdi dopravca.

6.1.6 Origindlny danovy doklad (faktura) je suCasfou kazdej dorucenej z&sielky. Faktira sluzi
zdaroven ako dodaci a zdrucny list.

6.2 Dorucenie tovaru - verzia na stiahnutie

6.2.1 Tovar je vyslany po obdrzani potvrdenia o zaplateni za tovar (bankovym prevodom)
alebo po zaplateni za neho hotovostou.

6.2.2 Tovarom je licenc&ny elektronicky klU¢ ktory bude zaslany Kupujucemu prostrednictvom
posty e-mail, samotny softver Kupujuci moéze stiahnut zo strdnky Preddvajiceho
www.kmme-projek.sk.

6.2.3 Predajca zabezpecuje, aby bol objednany produkt odoslany do 5 pracovnych dni
odo dna splnenia vietkych podmienok zo strany Kupujuceho nevyhnutnych pre
ukoncenie objedndvky - poskytnutie Udajov potrebnych k doruceniu, uskuto&nenie
platby.

6.2.4 Origindlny danovy doklad (faktura) bude zvlast zasland Slovenskou postou na adresu
Kupujuceho. Faktura sluzi zaroven ako dodaci a zarucny list.

7 K0pna cena

7.1 Suma platby (Uhrady) je uvedend netto (bez DPH) a brutto (z DPH). Cena nezahfia
ndklady na dopravu / postovné.

7.2 Kupujuci je povinny zaplatit Preddvajucemu kipnu cenu tovaru dohodnuty v kupnej
zmluve vratane expedicnych ndkladov a ndkladov na dorucenie tovaru (dalej len "kUpna
cend') bezhotovostnym prevodom na UcCet Preddvajuceho, uvedeny v zdvéznej
akceptdcii objedndvky.

7.3 Ak Kupujuci zaplati Preddvajicemu kipnu cenu bezhotovostnym prevodom, za den platby
sa povazuje den, kedy bola celd kipna cena pripisand na Ucet Preddvajiceho.

7.4 Kupujuci je povinny zaplatit Preddvajucemu kUpnu cenu za dohodnuty tovar v lehote
podla kipnej zmluvy — pozri bod 6.1.1 a 6.1.2.

7.5 V pripade, ak Kupujuci nezaplati Preddvajucemu celU kUpnu cenu v lehote podla bodu
7.3. Obchodnych podmienok, zmluvné strany sa dohodli, Ze Preddvajici je oprdvneny
odstUpit od kUpnej zmluvy.

7.6 Ndklady spojené s instaldciou softvéru nie sU zahrnuté v kUpnej cene tovaru a Preddvajici
tieto sluzby nie je povinny Kupujucemu poskytnut ak kUpna zmluva neustanovuije inak.

8 Zdaruka kvality a zodpovednost

8.1 Preddavajici (Szymon Luczak — KMM PROJEKT) a vyrobca (ArCADiasoft spdtka jawna)
neudeluju zdruky na softvér a negarantuju ze softvér bude sprdvne fungovat v kazdom
pocitacovom prostredi a operacnom systéme.

8.2 S cielom vyskUsania Ci softvér bude spravne fungovaf na pocitaci Kupujuceho / Uzivatela
Predajca na svojej internetovej strdnke umiestnil demo verziu softvéru, ktord ma sluzit na
testovacie ucely a zozndmenie sa s moznostami programu.

8.3 Zdruka je udelovand len na nosi¢ programu — v pripade doru¢enia poskodeného nosica.

8.4 Zdruka je udelovand na 12 mesiacov.

8.5 Kupujuci, UZivatel' alebo ostatné osoby pouzivajice ponUkany softvér s zodpovedné za
uskutoénenie nezdvislych procedur kontrolovania a testovania obdrianych vysledkov
spolu so vsetkymi prvkami naprojektovanymi pomocou Programu. Softvér bol vyvinuty
ako pomoc pri projektovani a nemdze nahradit nezdvislé kontroly a testy bezpeénosti,
alebo pouizitelnosti projektovanych prvkov.

8.6 Kupujuci, UZivatel alebo ostatné osoby pouzivajice ponUkany softvér s zodpovedné za
spésob jeho pouiZitia, a zvldst s0 zodpovedné za spdsob vyuiitia vysledkov
vygenerovanych cez softvér. Preddvajici a vyrobca neruéia za spravne fungovanie
programu. Softvér bol vyvinuty ako pomoc pri projektovani a neméze nahradit nezdvislé
kontroly a testy bezpeénosti, alebo pouizitelnosti projektovanych prvkov. ArCADiasoft
nesie zodpovednost len v pripade hrubych nedbanlivosti alebo zdmerného pdsobenia z
jej strany.

8.7 ArCADiasoft nie je povinnd zabezpecdit technicky podporu sUvisiacu s vyuzivanim softvéru.

8.8 Produkty mézu mat zdruku pridelent producentom alebo distribUtorom.
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8.9 V pripade produktu, na ktory producent alebo distribUtor udelil zdruku, mdze Kupujlci
produkt reklamovat:
= vychddzagjuc z prdvomoci (opravneni), ktoré mu vyplyvaju z udelenej zAruky - v
tom pripade ohlasuje Kupujuci reklamaciu garantovi (tj. osolbe udelujdcej zdruku),
a Predajca je len sprostredkovatelom reklamdcie.
=  vychddzojuc z oprdvneni, ktoré mu prislichaji od Predajcu v sUvislosti s
nezhodnosfou produktu s dohodou-zmluvou (tyka sa vylu€ne spotrebitelov).

9 Reklamacia.

9.1 Reklamdcie prosime nahlasovat (ozmamovat) pisomne na adresu kanceldrie spolocnosti
alebo prostrednictvom elektronickej posty na e-mailovl adresu office@kmm-projekt.sk.

9.2 V reklamdcii je potrebné uviest dadtum ako aj druh nadobudnutého produktu, opisat chybu
a "uviest poziadavky na riesenie".

9.3 Predajca bude riesit rekldmdciu v termine do 14 dni.

10 Osobné udaje.

10.1 Kupujuci a Preddvajuci sa dohodli, ze Kupujici v pripade, Ze je fyzickou osobou je povinny
uviest Preddvajicemu svoje meno, priezvisko, adresu dodania, PSC, &islo teleféonu a e-
mailovUu adresu. Kupujuci a Preddvajuci sa dohodli, Ze Kupujlci v pripade, zZe je
prdvnickou osobou alebo Zivnostnikom je povinny ozndmit Preddvajicemu svoje
obchodné meno, fakturacnu adresu,ICO, DIC, &islo telefénu a e-mailovy adresu.

10.2 Kupujuci odoslanim objedndvky udeluje Preddvajucemu v sUlade so z&konom &. 428/2002
Z. z. o ochrane osobnych Udajov v zneni neskordich predpisov sUhlas na spracovdvanie
jeho osobnych Udajov uvedenych v objedndvke v informacnom systéme Preddvajuceho
za UCelom plnenia kdpnej zmluvy uzatvdranej podla Obchodnych podmienok. Suhlas
Kupujuci udeluje na dobu neurcitd. Kupujuci md prdvo udeleny suhlas kedykolvek odvolat
zaslanim pisomného ozndmenia na postovy adresu preddvajiceho uvedenu v ¢l. 1.2.
Obchodnych podmienok. Suhlas zanikne v lehote 1 mesiaca od dorucenia odvolania
sUhlasu Kupujucim Preddvajucemu a Udaje budyU ndsledne vymazané. Kupujici udeluje
sUhlas dobrovolne. Kupujici prehlasuje, Ze osobné Udaje uvedené v objedndvke sU
pravdivé.

10.3 Prevddzkovatel internetovych strdnok www.kmm-projekt.sk sa zavdzuje, Zze poskytnuté
Udaje budu pourzité len za Ucelom uzatvorenia a plnenia zmluvy na z&klade vieobecnych
obchodnych podmienok uréenych Preddvajicim. Spracovdvané Udaje nebudu
zverejnené, spristupnené, ani poskytnuté dalsej tretej strane.

Vynimkou je spolo¢nost:
ArCADiasoft Chudzik spdtka jawna
Sienkiewicza 85/87, 90-057 +6dz, Polsko
NIP 7251676810, REGON 471726120
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw w Krajowym Rejestrze Sadowym pod nr
0000316955 przez Sqd Rejonowy dla todzi - Srédmiescia w todzi XX Wydziat
Gospodarczy, w ktérym takze przechowywana jest dokumentacja rejestrowa
spotki.

U&elom tohto poskytnutia Udajov je vytvorenie elektronického klU&a licencie programu.

10.4 Spravcami Udajov su:

predajca (distribUtor):
Szymon Luczak - KMM PROJEKT
ul. Rovnd& 594/5, 058 01 Poprad, Slovenska Republika

vyrobca:
ArCADiasoft Chudzik spdtka jawna
Sienkiewicza 85/87, 90-057 +6dz, Polsko
NIP 7251676810, REGON 471726120
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw w Krajowym Rejestrze Sadowym pod
nr 0000316955 przez Sqd Rejonowy dla todzi - Srédmiescia w todzi XX
Wydziat Gospodarczy, w ktérym takze przechowywana jest dokumentacija
rejestrowa spofki.

10.5 Poskytnutie osobnych Udajov je dobrovolné, aviak nesuhlas so spracovanim osobnych
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10.6

10.7

Udajov mbze znemoznit vytvorenie objedndvky na dialkku alebo overenie prdv
(opravnenia) a podmienok pouzitia nadobudnutého produktu (licencie v pripade
nadobudnutia pocitacovych programov).

Osobné Udaje sU spracovavané s cielom uzatvdrania predajnych zmlldv, vystavovania
dokumentov potvrdzujucich (stanovujicich) prdvo/a a podmienky vyplyvajuce z
pouZivania nadobudnutych produktov ( licencie v pripade pocitacovych programov)
ako qj s cielom zasielania obchodnych informdcii Kupujucemu elektronickou postou, ak
na to poskytne suhlas.

Kupujuci méze pristupovat k svojim osobnym Udajom, md prdvo na ich opravovanie,
pripadne odstrdnenie.

11 Koneéné ustanovenia (predpisy).

11.1

11.2

1.3

11.4

Obchodné podmienky sU platné a zavdzné odo dna ich zverejnenia na internetovej
strdnke Preddvajuceho.

Obchodné podmienky platia v tom rozsahu a zneni, v ktorom sU uvedené na internetovej
strdnke Preddvajuceho v den odoslania objedndvky Kupujucim. Predajca si ponechdva
prdvo na zmenu predpisu. Zmena sa stane aktudlinou v ¢ase danom Predajcom, nie
kratSom ako 30 dni od momentu jej aktualizdcie v sidle spoloc¢nosti a na strdnke
www . kmm-projekt.sk.

Poskytnutie informdcii o produktoch neznamend automaticky dostupnost tychto
produktov alebo moznost realizdcie objedndvky.

V pripadoch, ktoré nie sU stanovené v predpise sU aplikované predpisy (ustanovenia)
slovenského zdkona, vrétane konkrétnych pravidiel, ktoré s uvedené v 2. a 3. bode
predpisu.

Verzia predpisu je zavdzna od 09-09-2013.

Szymon Luczak — KMM PROJEKT — Obchodné podmienky pre programy ArCADia Soft — 09.09.2013

strana7/7




